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www.dnacorporativo.com.br 
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Formar uma base de conhecimento necessário para 
desenvolver e/ou melhorar fatores que solidifiquem 
a formatação de um sistema de pilotagem 
organizacional estratégico de maneira sustentável e 
mais perto do sucesso, adotando o Balanced 
Scorecard como real ferramenta de alcance de 
resultados organizacionais de forma teórica e 
prática. 
 Formação totalmente prática e completa 
onde a turma é levada de forma teórica e prática a 
construção de uma solução estratégica completa a 
empresa, passível, inclusive de implementação real, 
efetivando uma gestão estratégica tangível, clara e 
adaptável a qualquer tipo de mercado, onde iremos 
trabalhar o negócio sob a ótica de 7 perspectivas ɀ 
Financeira ɀ Clientes ɀ Processos ɀ Aprendizagem 
ɀ Mercado ɀ Resp. Social ɀ Clima Organizacional. 
 É sem dúvida uma formação completa, 
podendo ser trabalhada In company, com todo o 
comitê estratégico ou em projetos com perfis de 
diferentes grupos de forma colaborativa.  



Envolver o gestor, administrador ou 
não, nas práticas de construção, 
consolidação e controle da estratégia 
através de indicadores de performance 
alinhados a objetivos claros, ou seja, 
apresentá-lo aos conceitos e 
ferramentas organizacionais básicas 
para que se crie a cultura da gestão 
estratégica em qualquer tipo de 
negócio, servindo de alicerce a 
compreensão dos sistemas de medição 
e visão sistêmica, permitindo  que o 
mesmo sinta-se a vontade para 
gerenciar seu próprio  painel de 
pilotagem empresarial adquirindo  
controle e monitoramento  absoluto de 
seu ambiente organizacional. 

Objetivo do Programa:  



Público:  
Empreendedores de todos os tipos ɀ 
Estudantes ɀ Gestores de todos os setores 
  
Tempo:  
Formação programada em 24 horas / aula. 
* Pode ser trabalhado como curso de 
extensão ou Módulo de MBA. 
  
Suporte:  
- Data Show ɀ Caixa de som para passagem 
de vídeo ɀ Impressão de apostila 
  
Condições:  
- Pode ser trabalhada tanto em Instituições 
de ensino quanto In Company. 

Assista o vídeo e saiba mais 

Inteligência Estratégica com 
desenvolvimento de Dash Board !! 

Assista o vídeo e conheça o dash board e seu funcionamento 

https://youtu.be/6EIsFQAASQ4
https://youtu.be/UexMEfBSfm4
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Conteúdo proposto:  

ǒ Origem da estratégia e A Arte da guerra; 
ǒ Conceito de Concorrência; Custo de Oportunidade; Mercado e Lei de Oferta e Procura; 
ǒ Competência Central; 
ǒ Vantagem competitiva e 5 Forças de Porter; 
ǒ Matriz Importância X Desempenho (Exercício prático); 
ǒ Conceito de Balanced Scorecard e o que propõe o Balanced Scorecard; 
ǒ Barreiras para a Implementação do BSC; 
ǒ Teoria das restrições; 
ǒ Benefícios Esperados com BSC, pontos de analise e pontos a melhorar; 
ǒ Conhecendo o painel de controle identificando suas funcionalidades, navegando na 
hierarquia de indicadores do BSC - Ȱ#ÁÕÓÁ ÅÆÅÉÔÏȱ ɉDrill  down e Drill  up); 
ǒ As 10 principais forças impulsionadoras da mudança e reflexão estratégica; 
ǒ Estudo dos Indicadores - (ÉÅÒÁÒÑÕÉÁ ÄÏÓ )ÎÄÉÃÁÄÏÒÅÓ ÎÏ "3# Å #ÏÎÃÅÉÔÏ ÄÅ Ȱ$ÒÉÖÅÒȱ Å 
ȰOutcomeȱȢ 
ǒ Barreiras na Implementação da Estratégia; 
ǒ Criando e desenvolvendo planos de ação - Estilo 5W2H; 
ǒ Inteligência Competitiva X BSC X Gestão do conhecimento; 



Conteúdo proposto:  

* O programa pode ser adaptado conforme necessidade de turma ou objetivo de MBAs. 

ǒ Criação de um Painel (Aula Prática): 
        - Preparando o Ambiente (Trabalhando com as 7 perspectivas); 
        - Entendendo o Painel de controle; 
        - Estudando a Planilha Mestre;  
        - Construindo as Setas de Sinalização; 
        - Construindo a estrutura de BSC em Power Point; 
        - Incluindo Projetos; 
        - Modificando a Proposta Original; 
        - Redirecionando as setas de Objetivos Estratégicos; 
        - !ÄÉÃÉÏÎÁÎÄÏ Ȱ$ÒÉÖÅÒÓȱ Å ȰOutcomesȱȠ 
        - Vinculando a Planilha; 
        - Configurando as Sinaleiras; 
        - Configuração das Células de Exportação. 
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